
Virtual Tienda 

 

¿Cómo hacer tus pedidos en nuestra página web?: 

1. Ingresa a www.virtualtiendamedellin.com/comprar  

2. Encuentra los productos que deseas comprar: 

*Puedes filtrar los productos por categoría o precio. 

*Revisa la cobertura de envíos en www.virtualtiendamedellin.com/cobertura  

 

http://www.virtualtiendamedellin.com/comprar
http://www.virtualtiendamedellin.com/cobertura


 

3. Escoge la cantidad de cada producto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Puedes ver los detalles de cada 

producto (materiales y medidas). 

Escoge la cantidad de cada producto. 

¡Agrega al carrito! 



4. Ve al carrito de compras: 

 
5. Revisa tu pedido y dale “Finalizar la compra” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. Completa los datos de envío: 

 

 



7. Todos los pagos son procesados por MercadoPago, serás redirigido a Mercadopago, ahí podrás escoger 

entre diferentes medios de pago (PSE, Efecty, Tarjetas de crédito, entre otros).  

 

 



8. Una vez en MercadoPago, podrás escoger el medio de pago de tu preferencia: 

 

 

 



9. Al realizar el pago, recibiremos la confirmación de éste y procederemos a procesar y enviar tu pedido  

 

 

 

 

 

 



Importante 

 

 Recuerda revisar la cobertura de envíos en www.virtualtiendamedellin.com/cobertura 

 Empezaremos a procesar tu pedido cuando recibamos la confirmación del pago por parte de 

MercadoPago. 

 Si tu pago es en efectivo (Efecty, Vía Baloto, 4-72) depende del cliente el tiempo que tome efectuar 

el pago; en caso de tardar más de 24 horas en efectuar el pago, se puede dar el caso que algún 

producto esté agotado por lo que procederemos a hacer una devolución a través de MercadoPago. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.virtualtiendamedellin.com/cobertura


 

 

 

 

 

 

 

¡Gracias por preferirnos! 


